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Protokol nr 25/2020
z posiedzenia
Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji
z dnia 11 grudnia 2020r.

Otwarcia posiedzenia dokonal o godz. 11:00 przewodniczacy Komisji Marek Marciniak,
powital wszystkich obecnych, stwierdzit, iz Komisja posiada wymagane quorum. Lista obecnosci

stanowi zatacznik nr 1 do protokotu.

Tematem posiedzenia jest wypracowanie ostatecznej opinii w sprawie skargi w zakresie
zastrzezen oraz nieprawidtowosci w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w
Kole w =zakresie narazenia personelu medycznego oraz pacjentdw Szpitala na zagrozenie
epidemiologiczne 1 zakazenie wirusem SARS-CoV-2.

Departament Nadzoru 1 Kontroli przy Ministerstwie Zdrowia w dniu 15 pazdziernika 2020r.
przestal do Starostwa Powiatowego w Kole pismo W sprawie zastrzezen
oraz nieprawidlowosci, ktére maja miejsce w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki
Zdrowotnej w Kole. Zarzuty stawiane w skardze dotyczg narazenia na zakazenie Covid-19
personelu medycznego oraz pacjentéw szpitala, braku wysytania personelu medycznego na
kwarantanne po kontakcie z osobg zakazong, brak wystarczajacej ilosci srodkéow ochrony
indywidualnej, ulokowania na Izbie Przyje¢ tozek obserwacyjnych przewidzianych dla pacjentow
z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2 oraz braku odpowiedniej wspodtpracy Dyrekcji szpitala z
pielegniarkami.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji w zwigzku z obowigzujagcym stanem epidemii oraz
zaleceniami w zakresie obowigzujacych obostrzen nie mial mozliwosci przeprowadzenia kontroli
bezposrednio w placéwce szpitala w Kole. Postepowanie skargowe zostalo przeprowadzone na
podstawie wyjasnien pisemnych zlozonych przez Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Kole, Zastepcy Dyrektora ds. lecznictwa Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Kole oraz Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
Kole. Skarzaca miala mozliwo$¢ zlozenia wyjasnien na jednym z posiedzen Komisji Skarg,
Wnioskdéw 1 Petycji w dniu 18 listopada 2020r.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji przystapita do przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego. W pierwszej kolejnosci dokonano analizy z%néw dotyczacych wystapienia
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przypadkow zachorowania personelu z Izby Przyje¢ na Covid-19 i brakiem skierowania
pozostalego personelu, ktéry mégt mie¢ kontakt z osoba zakazong na kwarantanne. Komisja po
dokonaniu analizy stanu prawnego, faktycznego i wyjasnien pisemnych ztozonych przez Dyrektor
SP ZOZ w Kole, Zastepce Dyrektora ds. lecznictwa w SP ZOZ Kole oraz Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kole ustalita co nastepuje: pielegniarka, ktora otrzymata
dodatni wynik w kierunku Covid-19, zostala odsunig¢ta od pracy i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami poddana izolacji domowej do momentu ustgpienia objawow chorobowych i
przywrécona do pracy decyzja lekarza Podstawowej Opieki Zdrowotnej. Powotujac sie na zapisy
Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia 01 wrzesnia 2020r. zmieniajgce rozporzqdzenie w
sprawie chorob zakaZnych powodujgcych powstanie obowiqzku hospitalizacji, izolacji lub izolacji
w warunkach domowych oraz obowiqzku kwarantanny lub nadzoru epidemiologicznego (Dz. U.
2020r., poz. 1506) ,, Zakonczenie izolacji nastgpuje: po 10 dniach od daty uzyskania pierwszego
dodatniego wyniku testu diagnostycznego w kierunku SARS-CoV-2 w przypadku pacjenta bez
objawow klinicznych(...)”. Powyzsza regulacja okresla, ze zakonczenie izolacji domowej z powodu
Covid-19 w przypadku pacjenta bez objawow nastepuje po 10 dniach od daty uzyskania pierwszego
wyniku dodatniego testu w kierunku SARS- CoV-2. Natomiast o terminie zakonczenia izolacji
zakazonych osob decyduje lekarz Podstawowej Opieki Zdrowotnej. Z pisemnych wyjasnien
Dyrekcji szpitala wynika, ze pielgegniarka epidemiologiczna zlecila pozostalym pracownikom
wykonanie testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2, tak wigc zadbano o to, aby pozostaty personel
zostal zdiagnozowany. O zakazeniu personelu medycznego zostal powiadomiony Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny, ktéry nast¢pnie przeprowadzit dochodzenie epidemiologiczne
zgodnie z posiadanymi kompetencjami. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarmny w Kole
pozyskat od Dyrekcji szpitala informacje, ze kontakt personelu zarowno z pacjentami oraz osobami
z zespotu medycznego byl zgodnie z procedurami w pelni zabezpieczony i oceniany jako kontakt
niskiego ryzyka zakazenia.

W kwestii kierowania personelu medycznego na kwarantanne. Zgodnie z art. 34 ust. 2
ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz twalczaniu zakazen i chorob zakainych u
ludzi (Dz. U. z 2020 r. poz. 1845) skierowanie danej osoby na kwarantanne uzaleznione jest od
reakcji stuzb sanitarnych i medycznych a nie pracodawcy.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji w oparciu o pisemne wyjasnienia Dyrekcji szpitala w
kwestii usytuowania na Izbie Przyje¢ 16zek obserwacyjnych przewidzianych dla pacjentow z
podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2 ustalila, ze zgodnie z Decyzjg Wojewody Wielkopolskiego w
Samodzielnym Publicznym Zakiadzie Opieki Zdrowotnej w Kole wydzielono 6 16zek
obserwacyjnych na realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,

przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 przewidzianymi dla pacjentow z podejrzeniem
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zakazenia SARS-CoV-2. Miejsce to jest przede wszystkim przeznaczone dla pacjentéw
oczekujgcych na wynik PCR oraz pacjentéw z pozytywnym wynikiem Covid-19, wymagajacych
hospitalizacji i oczekujacych na przekazanie do szpitala wyzszego stopnia. Miejsce, w ktorym
znajdujg si¢ t6zka obserwacyjne tj. na Izbie Przyjeé zostaly zorganizowane w miar¢ mozliwosci
lokalowych, nie ma wydanych wytycznych w zakresie warunkow lokalowych dla sal izolacyjnych.
Pacjenci z sal izolacyjnych korzystaja z przylegltego do sali chorych wezta sanitarnego oraz kaczek,
basenow wielorazowego uzytku. Szpital w Kole nie posiada w swoich zasobach maceratorow w
zwiazku z tym nie uzywa si¢ w szpitalu jednorazowych misek, kaczek i basenow, ktore po uzyciu
nalezy utylizowa¢ przez maceracj¢. Dezynfekcje pomieszczen przeprowadza firma, z ktorg szpital
ma podpisang umowe na ustugi sprzatania (jest to firma zewngtrzna). Wykonawca zobowigzany jest
realizowa¢ przedmiot umowy w sposob wihasciwy zgodnie z wymogami sanitarno-
epidemiologicznymi.

Szpital jako placowka medyczna jest miejscem, gdzie wystepuje zwiekszone ryzyko
zakazen. Zgodnie z pisemnymi zapewnieniami zastgpcy dyrektora ds. lecznictwa zawartymi w
piSmie z dnia 07.12.2020r.: ,, nie jest mozliwe ustalenie miejsca narazenia personelu medycznego na
wirusa SARS Cov-2.Personel medyczny w SPZOZ Kolo jest zabezpieczony w srodki ochrony osobistej, w
zaleznosci od przewidywanego narazenia. Zakladanie i zdejmowanie zostalo z poczgtkiem pandemii
przedstawione pracownikom szpitala w formie szkolen oraz dokumentu "Rekomendowane rodzaje srodkow
ochrony osobistej dla personelu medycznego przy kontakcie z pacjentem z podejrzeniem lub rozpoznaniem
zakazenia SARS-Co V-2” (...) personel kieruje si¢ procedurami i instrukcjami postgpowania
obowigzujgcymi w SPZOZ, wytycznymi zespolow konsultantow w dziedzinie pielegniarstwa
epidemiologicznego w zakresie dzialan majgcych na celu zapobieganie rozprzestrzeniania sie zakazen SARS-
CoV-2 w Srodowisku szpitalnym, raportami technicznymi ECDC w zakresie dezynfekcji pomieszczen oraz na
biezgco przesylanymi wytycznymi GIS, MZ, konsultantow medycznych, NFZ, ktore bardzo czesto ulegajq
aktualizacji. O aktualizacjach informacje przekazywane sq bezzwlocznie ale ze wzgledu na zmianowosé nie
zawsze docierajg do wszystkich od razu”.

W pismie Skarzaca podnosi takze kwestie wykonywania testow kasetkowych pacjentom w
szpitalu. Z pisma Dyrekcji szpitala wynika, ze pacjenci przyjmowani na Oddziat majg wykonywane
testy na obecno$¢ koronawirusa zgodnie z wytycznymi konsultantow epidemiologicznych.
Wykonywane sg testy serologiczne kasetkowe. Wynik uzyskiwany jest po 15 minutach. Jesli wynik
okazuje si¢ dodatni wykonuje si¢ test PCR, a pacjenta przekazuje si¢ do sali obserwacyjnej w celu
oczekiwania na wynik. Przepisy prawa nie przewiduja, aby kazdy pacjent przyjmowany do szpitala
mial wykonywany test kasetkowe na obecnos¢ antygenu koronawirusa, jest to wylacznie decyzja

kierownika szpitala. Zaznaczy¢ nalezy, ze NFZ nie finansuje zakupu ww. testow, s3 one
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zakupowane ze srodkow wiasnych szpitala.
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Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji jeszcze raz zaznacza, iz ze wzgledu na panujacy stan
epidemii nie miala mozliwosci przeprowadzenia kontroli bezposredniej w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kole. Opinia w temacie skargi zostala wypracowana
na podstawie pisemnych wyjasnien zlozonych przez Dyrekcje Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej w Kole, Zastgpcy Dyrektora ds. lecznictwa Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Kole oraz Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
Kole. Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji podkresla, ze Dyrektor Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej oprocz tego, ze kieruje dzialalnoscig podmiotu leczniczego i
reprezentuje go na zewnatrz, jest takze przetozonym pracownikéw. Do jego kompetencji nalezy
ustalenie wytycznych w zakresie organizacji pracy. Mozliwos¢ ingerencji organu prowadzacego w
tym zakresie nie znajduje wsparcia w regulacjach prawnych. Organ prowadzacy moze jedynie
zwroci¢ uwage na podejmowanie w przysziosci dialogu przez Dyrekcj¢ szpitala z pracownikami w

kwestiach spornych czy problemowych.

Reasumujac, w $wietle ztozonych pisemnie wyjasnien uznaje si¢ skarge ztozong przez Panig
za bezzasadng i proponuje podjecie stosownej uchwaty przez Rade Powiatu
Kolskiego. Komisja powyzsze ustalenia podjeta jednogtosnie w wyniku glosowania.
Protokétowata:
Malwina Morzycka
9. (onyche
Podpisy czlonkéw Komisji: (
1. Marek Marciniak- .......{|,

2. Jarostaw Sobanski - . 7. -

3. Alicja Wapinska - .....7. 7)./
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