BRZ.0012.4.6.2015
Protokél Nr 6/2015

z posiedzenia Komisji Spraw Spolecznych

odbytego w dniu 29 kwietnia 2015r.

Posiedzenie otworzyla o godz. 9*" przewodniczaca Komisji Spraw Spolecznych Janina
Roszkiewicz, powitata wszystkich obecnych, stwierdzila, iz jest wymagane quorum, poza tym
obecni byli:

- Urszula Pekacz- Powiatowy Rzecznik Konsumentow

- Przemko Chudykowsky- Komenda Powiatowa Policji w Kole

- Anna Pajor — naczelnik Wydziatu O$wiaty, Kultury 1 Sportu

Lista obecnos$ci stanowi zatgcznik nr 1 do protokotu.

Porzadek posiedzenia:

I. Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentow za rok 2014.

2. Informacja Komendanta Powiatowego Policji w Kole- Ocena zagrozen i przestepczose
wéréd dzieci i mlodziezy na terenie powiatu kolskiego w pierwszym kwartale 2015r.

3. Analiza projektu uchwaly w sprawie udzielenia pomocy finansowej w roku 2015
Gminie Przedecz na realizacje zadan z dziedziny upowszechniania dobr kultury
wykonywanych przez Gminny Osrodek Kultury w Przedczu.

4. Analiza projektu uchwaty w sprawie udzielenia pomocy finansowej w roku 2015
Gminie Klodawa na realizacje zadan z dziedziny upowszechniania débr kultury
wykonywanych przez Gminny Osrodek Kultury w Klodawie

5. Analiza projektu uchwaly w sprawie: przyjgcia ,,Sprawozdania z realizacji Programu
wspolpracy Powiatu Kolskiego z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego w 2014 roku”

6. Wolne glosy i wnioski.

Ad 1. Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Rzecznika Konsumentéw za rok 2014.

Sprawozdanie przedstawita Pani Urszula Pgkacz. Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Kole
pelni swoje obowiazki jednoosobowo od 01 Jutego 2000r. Do ustawowych zadan i uprawnien
rzecznika nalezy przede wszystkim zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego
i informacji prawnej w zakresie ochrony interesow konsumenckich, skiadanie wnioskow
w sprawie stanowienia i zmiany przepisow prawa miejscowego w zakresie ochrony interesow

konsumentéw, wystepowanie do przedsigbiorcow w sprawach ochrony praw i intereséw



konsumentéw. Porady udzielane byly osobiscie tj. bezposrednio w biurze, telefonicznie,
listownie lub poprzez e-mail. W 2014r. zarejestrowano 933 sprawy.

Do najistotniejszych spraw, z ktérymi zglaszali sig konsumenci zaliczy¢ mozna:

- ushugi telekomunikacyjne i energetyczne- zawyzone rachunki za sprzedaz energii
elektrycznej, podszywanie si¢ pod innego dostawce energii lub telefonii. W fakturach
konsumenci otrzymywali zawyzona ilos¢ zuzycia pradu, gdyz w umowach wpisywano
wartosci szacunkowe a nie rzeczywiste. Brak informacji o mozliwosci odstgpienia od umowy.
- ustugi bankowe i finansowe — brak rzetelnej informacji ze strony konsultantow bankowych,
co do tresci umowy kredytowej i skutkow jej zawarcia. Dziatalno$¢ firm parabankowych,
wprowadzenie w biad, co do wysokosci oprocentowania i opfat za prowadzenie rachunku
(lokaty, fundusze inwestycyjne, ROR, ubezpieczenia, dodatkowe optaty za obstuge kredytow.
Niepokoi fakt, ze konsument otrzymuje kilka kredytow, nie posiadajac zdolnosci kredytowe;,
co powoduje, ze z czasem staje si¢ nawet niewyptacalny. Konsekwencjg tego jest sprzedaz
firmom windykacyjnym przedawnionych optat i pozyczek.

- ustugi ubezpieczeniowe- dotycza glownie ubezpieczen na zycie, kredytow i pozyczek.
Ubezpieczyciele odmawiaja wyptat odszkodowania, znacznie zanizaja jego Wysokosc.
- wzrost sprzedazy réznego rodzaju produktow podezas spotkan i prezentacji. Przedsigbiorcy
prowadzacy w ten sposob swoja dziatalnosé zachecali do udzialu w pokazach tych towarow
stosujac czesto nieuczciwe praktyki wobec konsumentéw. Poszkodowanymi sa zazwyczaj
osoby starsze, czesto schorowane, ktore podpisuja podsuniete im dokumenty, wsrod ktorych
sg rowniez umowy o kredyt konsumencki czgsto o wartosci kilku tysiecy zlotych, splata tych
kredytow jest prawie niemozliwa.

Przystgpiono do dyskusji

Radna Janina Roszkiewicz

Jest petna podziwu, ze Pani Pekacz wykonuje swoje obowiazki jednoosobowo, przy tak duzej
liczbie zatatwionych spraw. Znajomos¢ przystugujacym konsumentom praw jest coraz
wicksza, jednak mieszkancy powiatu mimo to zwracajg si¢ do rzecznika o pomoc W
rozwigzywaniu probleméw z nieuczciwymi praktykami rynkowymi stosowanymi przed
przedsigbiorcow.

Radny Sebastian Szczesiak

Pracowal kiedy$ w branzy telekomunikacyjnej i miat do czynienia z ludzmi, ktorzy ciagle
sktadali reklamacje dotyczace ustug operatora. Rowniez wyraza podziw, ze Pani Pekacz radzi

sobie sama z wykonywaniem swoich obowigzkow.
Radna Ewa Ochedalska



Uwaza, 7e w szkolach powinny by¢ organizowane zaj¢cia z dzialan edukacyjno-
informacyjnych na rzecz konsumentéw. Mtodziez powinna zdoby¢ wiedz¢ na temat praw
konsumentéw i umiejetnie korzystaé z niej w okreslonych sytuacjach.

Pani Urszula Pekacz

Stara sic prowadzi¢ lekcje edukacyjne w szkotach ponadgimnazjalnych. Podczas zaje¢
lekcyjnych przekazywane s informatory i ulotki z zakresu prawa konsumenckiego.
W szkotach jest realizowany przedmiot przedsigbiorczos¢, ale jest tam niewiele z zakresu
prawa konsumenckiego.

Informacja zostata pozytywnie zaopiniowana przez Komisje. Opinia stanowi zatacznik nr 2

do protokotu.

Ad 2. Informacja Komendanta Powiatowego Policji w Kole- Ocena zagrozen
i przestepczo$é wérod dzieci i mlodziezy na terenie powiatu kolskiego w pierwszym
kwartale 2015r.

Informacje przedstawil st. asp. Przemko Chudykowski. W okresie 3 m-cy br. na terenie
powiatu kolskiego stwierdzono ogétem 289 przestepstw ( o 27 wigcej niz w 2014r.) Liczba
podejrzanych sprawcOw przestgpstw ogotem wyniosta 136 tj. o 17 mniej niz w roku 2014.
Najwiecej przestepstw byto popelnionych przez nieletnich przeciwko mieniu. Dobra
wiadomoscia jest fakt, ze na terenie powiatu nie odnotowano sytuacji zwigzanych
z zazywaniem dopalaczy i ich dystrybucja.

Przystgpiono do dyskusji

Radna Ewa Ochg¢dalska

Nie do przecenienia sg spotkania policji z miodzieza, ale wazne sg réwniez rozmowy
z rodzicami.

Radny Jan Stgpinski

Zgadza sie z radna, ze prowadzenie spotkan profilaktycznych jest dobrym rozwigzaniem.
Radny Ryszard Kasiorek

Duza role odgrywa tutaj wychowanie, jakie dziecko otrzymuje z domu. Ksztaltuje to potem
jego poglady na pewne sprawy.

Komisja Spraw Spotecznych pozytywnie zaopiniowala informacjg, opinia stanowi zalacznik

nr 3 do protokotu.



Ad 3. Analiza projektu uchwaly w sprawie udzielenia pomocy finansowej w roku 2015
Gminie¢ Przedecz na realizacje zadan z dziedziny upowszechniania débr Kkultury
wykonywanych przez Gminny O$rodek Kultury w Przedczu.

Projekt przedstawila naczelnik Anna Pajor. Zarzad Powiatu Kolskiego proponuje udzielenie
pomocy finansowej Gminie Przedecz na realizacje zadan z dziedziny upowszechniania dobr
kultury tj. Przeglad Muzyczny Dzieci i Mlodziezy Grajacej na Syntezatorach oraz Kujawskie
Sypanie Wzoréw Piaskiem wykonywanych przez GOK w Przedczu. Laczna kwota dotacji

wynosi 2 000 zi.

Ad 4. Analiza projektu uchwaly w sprawie udzielenia pomocy finansowej w roku 2015
Gminie Klodawa na realizacj¢ zadan z dziedziny upowszechniania doébr Kkultury
wykonywanych przez Gminny Osrodek Kultury w Klodawie

Projekt przedstawila naczelnik Anna Pajor. Zarzad Powiatu Kolskiego proponuje udzielenie
pomocy finansowej Gminie Ktodawa na realizacj¢ zadania z dziedziny upowszechniania dobr
kultury tj. V Ogolnopolskie spotkanie taneczne ,, Terpsychora” wykonywanych przez GOK w
Klodawie. L.gczna kwota dotacji wynosi 3 000 zi.

Ad 5. Analiza projektu uchwaly w sprawie: przyjecia ,,Sprawozdania z realizacji
Programu wspélpracy Powiatu Kolskiego z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami prowadzgcymi dzialalno$é pozytku publicznego w 2014 roku”

Naczelnik Anna Pajor poinformowata, ze Zarzad Powiatu jest zobligowany do przedlozenia
do 30.04 organowi stanowigcemu sprawozdanie z realizacji programu wspoipracy powiatu
z organizacjami pozarzagdowymi. W uchwale wymieniona jest:

- liczba ofert ztozonych w otwartym konkursie ofert na realizacje zadania publicznego;

- liczba zawartych umow na realizacje zadania publicznego;

- liczba zawartych uméw w trybie art. 19a ustawy tj. realizacji zadania publicznego
o charakterze lokalnym lub regionalnym z pominieciem otwartego konkursu ofert;

- liczba organizacji, z ktorymi nie zostala zawarta umowa z przyczyn zaleznych
od organizacji;

- wysokos$¢ srodkow przeznaczonych na dofinansowanie zadan zleconym organizacjom
pozarzadowym w roku 2014.

Przystapiono do dyskusji

Radny Ryszard Kasiorek



Ile $rodkéow otrzymato ZHP Choragiew Wielkopolska Komenda Hufca Kolo w 2014r.?
Czy sg one wieksze niz w 2013r.?

Naczelnik Anna Pajor

Suma jakg otrzymuje ZHP w Kole jest od lat na takim samym poziomie i wynosi 5 000 zi.
Zdaje sobie sprawe, ze jest to niska kwota, ale do podziatu jest suma 18 000 zt na wszystkie
organizacje, a coraz wiecej podmiotow zwraca si¢ o udzielenie dotacji.

Radna Ewa Ochedalska

Proponuje, aby przy projekcie budzetu zglosi¢ do Zarzadu Powiatu propozycje zwiekszenia
$rodkow na kulture 1 sport.

Radny Sebastian Szczesiak

Popiera wypowiedZ radnej Ochegdalskiej.

Komisja Spraw Spotecznych pozytywnie zaopiniowata ww. projekty uchwat, nie wnoszac do

nich uwag. Opinia stanowi zatgcznik nr 3 do protokotu.

Ad 6. Wolne glosy i wnioski.

Radny Jan Stepinski

Ostatnio przejezdzal obok szpitala w Kole i teren przed budynkiem nadal nie zostal
uporzadkowany, samochody nadal sa tam zaparkowane. Na sesji poprosi o wyjasnienia w tej
sprawie, gdyz uwaza, ze nadal mozna uporzadkowac ten teren w formie bezkosztowe;j.

Radna Genowefa Szurgot

Mozna réwniez zatrudni¢ portiera, ktéry bedzie pobierat optaty za zaparkowane pojazdy przy
szpitalu.

Radny Ryszard Kasiorek

Popiera pomyst radnego Jana Stepinskiego dot. bezkosztowego uporzadkowania terenu przed
budynkiem kolskiej lecznicy, dodatkowo mozna zrobi¢ porzadek z terenem zieleni przed
budynkiem szpitala.

Radny Sebastian Szczesiak

Zwrobcita si¢ do niego Pani Irena Jabloniska ze Stowarzyszenia Klubu Seniora ,,Trzecia
Zmiana” z propozycja, aby wprowadzi¢ Powiatowa Kart¢ Seniora, na wzér Miejskiej Karty
Seniora, ktéra obowigzuje w miescie Kole. Prosi, aby radni zastanowili si¢ nad tematem i na
nastepnym posiedzeniu Komisji podjeli decyzje o wystapieniu do Rady z tym tematem.

Radna Ewa Ochedalska

Jak wyglada sprawa finansowania takiej Karty Seniora?



Radny Sebastian Szczesiak

Mozna zwréci¢ sie do burmistrza Miasta Kota o udzielenie bonifikatbw na wstgp np. na
basen, do kina, muzeum. Wtasciciele sklepéw, przedsiebiorstw rowniez moga zadeklarowaé
znizki. Warunkiem otrzymania takiej karty bedzie ukonczenie 60 r.z. Powiat pokrylby jedynie
koszty wydrukowania takiej karty.

Komisja Spraw Spotecznych uznala, ze tematem Powiatowej Karty Seniora zajmie sig¢ na
nastepnym posiedzeniu.

Na tym zakonczono posiedzenie o godz. 11 .

Protokétowata

Malwina Morzycka

N M Oﬂh‘m Przewodnigzaca
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