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Wyjaśnienie podmiotu leczniczego w sprawie złożonej interpelacji dotyczącej wycieku 
danych osobowych w SPZOZ w Kole

Po zapoznaniu się z pytaniami zawartymi w interpelacji złożonej przez Radnego Powiatu 
Kolskiego Pana Waldemara Koligota, jako Administrator Danych Osobowych SPZOZ w Kole, 
wyjaśniam:

W dniu 6 marca 2024 roku na platformie społecznościowej „Tik Tok" Pan A.H. upublicznił 
filmy, które ukazują zachowanie pracownicy oraz pomieszczenia służbowe SPZOZ 
w Kole, które są poniżające i narażają na utratę zaufania. Upublicznione potencjalnym odbiorcom 
filmy zawierają komentarze będące fałszywymi oskarżeniami i obraźliwymi komentarzami. Tym 
samym doszło do poniżenia instytucji, która zajmuje się leczeniem i udzielaniem pomocy osobom 
chorym. Takie rozpowszechnianie artykułów i filmów w mediach, które nie są oparte na prawdzie 
mają na celu zdyskredytowanie naszej placówki leczniczej, a także mojej osoby jako dyrektora i są 
szkalujące. Filmy wraz z opatrzonymi komentarzami są tak nagrane, że w ostateczności do 
publicznej wiadomości dociera zmanipulowana informacja, która fałszywie przedstawia naszą 
placówkę i jej personel w negatywnym świetle. Ponadto doszło również do udostępnienia 
wrażliwych informacji bez zgody osób, których to dotyczyło. Takie działanie z pewnością może 
przyczynić się do utraty wizerunku i spadku zainteresowania naszym Szpitalem potencjalnych 
pacjentów.

I. Przeprowadzono natychmiastowe postępowanie wyjaśniające, które pozwoliło ustalić, iż 
filmy zostały wykonane przez pracownicę Szpitala, zatrudnioną na stanowisku technika RTG 
w Pracowni Diagnostyki Kardiologicznej, która w dniu 6 marca 2025 roku w obecności 
Dyrektora, Radcy Prawnego, Kierownika Kadr i Płac przyznała się do wykonania przy użyciu 
prywatnego telefonu komórkowego filmików i oświadczyła, że udostępniła je następnie 
bliżej nieokreślonej osobie trzeciej.
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2. Incydent zgłoszono do:

a) Prokuratury Rejonowej w Kole w dniu 07 marca 2025 r. pn. Zawiadomienie 
o popełnieniu przestępstwa ( sygn. 4228-0.Ds.404. 2025),

b) Starosty Kolskiego w dniu 07 marca 2025 r,
c) Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w dniu 12 marca 2025 r.

3. Powiadomiono w formie pisemnej osobę, która zgłosiła udostępnienie wizerunku 
w przestrzeni publicznej w dniu 12 marca 2025 r.

4. Działania naprawcze:
a) Inspektor Ochrony Danych przeprowadził w dniu 10 marca 2015 r. szkolenie 
wewnętrzne dla personelu SPZOZ w Kole - zakres szkolenia obejmował wykorzystywanie 
prywatnych nośników danych na stanowisku pracy, cyberataki, naruszenia prywatności, 
kontakt z mediami,
b) przygotowano komunikat dla mediów,
c) zamieszczono komunikat dla pacjentów na stronie szpitala .wwwspzozkolo.pl

5. Z pracownikiem rozwiązano umowę o pracę w tym zablokowano wszystkie nadane dostępy 
oraz dokonano wymiany zamków do drzwi.

6. Polityka przestrzegania przepisów na stanowisku pracy jest procesem ciągłym 
i nadzorowana przez personel nadzorujący pracę oraz podczas auditów wewnętrznych 
i zewnętrznych PN-EN ISO 9001:2015, audytów zewnętrznych w zakresie 
cyberbezpieczeństwa czy Inspektora Ochrony Danych.

7. System bezpieczeństwa informacji w SPZOZ w Kole, uregulowany jest zgodnie 
z obowiązującym ustawodawstwem, tj. z ustawą o działalności leczniczej, prawach pacjenta 
i Rzeczniku Praw Pacjenta, ochronie danych osobowych , RODO co niejednokrotnie było 
przedmiotem kontroli zewnętrznych, np. NIK, NFZ, Wojewoda Wielkopolski.

Doceniam troskę Pana Radnego o naszych Pacjentów oraz Personel i zapewniam, że 
każdego dokładamy starań aby obrana misja szpitala : Dobro Pacjenta Naszym Celem" nie straciła 
na aktualności.
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